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EMPRESAS |
F INNOVACION TECNOLOGICA

Las herramientas tecnoldgicas forman parte del dia a dia de particulares y empresas.

La tecnologia, clave en la
competitividad empresarial

Desde la fabricacion hasta la produccion, pasando por la gestion, el marquetin
y la obtencion de resultados, todo pasa por la innovacion y el desarrollo

monografico especial

Son el ‘conjunto de teorias v de
técnicas que permiten el aprove-
chamiento practico del conoci-
miento cientifico’ segin la Real
Academia Espafiola, v, hoy por
hoy, constituyen el recurso im-
prescindible para mantener la
competitividad empresarial, entre
otros factores. Se trata de las tec-
nologias que, nuevas o no, contri-
buyen al progreso de toda activi-

dad y son inherentes al crecimien-
to economico,

La implantacidn v uso de las
tecnologias proviene de un pro-
ceso de innovacion en el que se
plantea una mejora en el Ambito
productivo, en el de la gestion o
en el de la informacidn. Hasta tal
punto influyen en el ambito del
rendimiento de una empresa u or-
ganizacion gque no hay mediana o

Eran empresa que no cuente con  netracion de la innovacion en el

un departamento o un drea dedi-
cada al +D+i. Tampoco las pymes
ni siquiera los autdnomos pueden
pasar por alto la innovacion tec-
nologica, todo un aval para com-
petir en el mercado.

LAS TIC Las tecnologias de la in-
formacion v la comunicacion son
la mejor forma de ilustrar la pe-

ambito empresarial y social. Bien
utilizadas, las TIC permiten a las
empresas producir mas cantidad,
meds rapido, de mejor calidad, v en
menos tiempao.

En la actualidad, las TIC son un
factor determinante en la produc-
tividad de las empresas, sea del
sector que sea v tenga el tamafio
que tenga. Bl

Innovar...
...una oportunidad

para ser mas
competitivos

o
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Un liderazgo basado
en la innovacion

El Grupo Industrias Quimicas
del Ebro (IQE) apuesta por un
crecimiento eficiente y sostenible

Los esfuerzos en I+D+i son una
prioridad para el Grupo Indus-
trias Quimicas del Ebro (IQE). Fs-
fuerzos que se dirigen al desarro-
llo de nuevos productos, a la me-
jora de eficiencia de los procesos
productivos, a la optimizaciin de
sus sistemas de gestion e incluso
al aprovechamiento del talento
del personal.

Todo ello tiene su reflejo en una
actualizacién y progresion cons-
tantes que reportan beneficios no
solo desde el punto de vista eco-
nomico, sino también desde el

ambiental ¥ desde la confianza v
la satisfaccion del cliente. Asi, la
innovacion no es exclusiva del
propio desempefio de la empresa,
pues suministra, ademas, solucio-
nes mas eficientes y sostenibles a
otro tipo de actividades empresa-
riales.

IQE se dedica a la elaboracian
de materias primas para los secto-
res de la detergencia, la cerdmica,
la construccion, el papel, etc.
Concretamente, fabrica produc-
tos quimicos inorganicos bisicos
relacionados con los silicatos.

El cuidado del medio ambien-
te ¥ la interaccion conla sociedad
v el cliente son también una prio-
ridad para esta empresa, instalada
en Zaragoza, en la que més del
10% de la plantilla (formada por

cerca de 120 empleados) es perso-
nal dedicado al I+,

FERMAMNENTE MEJIORA La tecno-
logia que incorpora IQE a su acti-
vidad diaria es el resultado de
miltiples ensayos piloto previos
a su implementacién a nivel in-
dustrial. Esto le permite incorpo-
rar desde la fase de disefio crite-
rins ambientales v de eficiencia
en el desarrollo de nuevos pro-
ductos e instalaciones, minimi-
zando el impacto ambiental de la
actividad en linea con su estrate-
ria de crecimiento sostenible. W
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Instalaciones de la empresa en Zaragoza. CUILLERMDMESTRE

Inversion continua

en desarrollo
tecnologico

Calidad y mejora productiva marcan los mas

de 50 anos de trayectoria de Joarjo

Mecaniz ados de precision, bridas
de aluminio ¥ decoletaje confor-
man la actividad de Joarjo, una
empresa familiar que lleva mis de
50 anios satisfaciendo las necesi-
dades de mecanizacion industrial
de sus clientes. Estos se enmar-
can en los sectores de automo-
citn, aeronaitica, defensa e in-
dustrial, entre otros.

Lo que aporta valor a Joarjo es
la maquinaria puntera que con-
forma su parque, asi como los sis-
temas de control de la calidad im-
plantados en el propio proceso
productivo.

En particular, Joarjo no solo
evoluciona en todo lo constitu-
vente al proceso ¥ equipos ane-
%05, sino que el fin dltimo es la fa-

La actividad de Joarjo comenzd hace mas de 50 aftos.

bricacion de piezas buenas, loque
en nomenclatura industrial res-
ponde al objetive de cero defec-
tos. Por ello, cabe destacar su
apuesta por la visidn artificial,
mediante cimaras que capturan
ciertas caracteristicas del produc-
to v las interpolan con aquellos
requisitos que se estin controlan-
do, siendo el criterio de acepta-

citn inico para aquello acorde al
requerimiento del cliente.

VALOR DIFEREMCIAL Con el fin
de reforzar el objetivo de la Plani-
ficacion Avanzada de Calidad de
los Productos de mejora continua,
Joarjo ha dado un paso mas en el
campo de la automocion. Por ello
estd inmerso en la certificacion

150 T5 16949 de produccion de
automoviles ¥ organizaciones de
piezas de recambio, lo cual refor-
zard, si cabe, el actual sisterna de
calidad, dado que este sector se
considera uno de los més exigen-
tes v hace hincapié asi en la pre-
vencidn de errores v en la reduc-
cion de desechos de la fase de
produccidn. B

Poligono Malpica-Alfindén - C/Acacia n® 28
50171 La Puebla de Alfindén (Zaragoza) ESPANA
Tel. 976 107 078 - Fax. 976 108 428
E-mail: info@joarjo.com

WW\W.joarjo.com
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Inycom y la Tercera Platatforma,
el escenario de negocio del futuro

Estas herramientas tecnologicas contribuyen a que las empresas sean mas productivas

plica Vidal. Para optimizar estas
tecnologias Muy extendido tam-
bién es el uso de la tecnologia
‘cloud’, que se ha convertido en
una *utility” empresarial de primer
orden, mediante la cual se paga por
disponer de almacenamiento den-
tro de una gran infraestructura de

Las tecnologias de lainformacidon  cial business”. Pero, éhasta qué
v la comunicacion (TIC) se diri- punto se optimizan estas herra-
gen a mejorar los resultados v los  mientas y, sobre todo, se garantiza
servicios de una empresa. Por  laseguridad de la informacion? En
ello, son transversales a cualquier  este dltimo punto hace especial
sector de actividad, tal y comoex-  énfasis el director de la Unidad de
plica Victor Vidal, director de la  Negocio TIC de Inycom. Por ello,
Unidad de Megocio TIC de Iny-  es preciso planificar y redisefiar la

COIML pestion de la Tercera Plataforma, proceso de datos que, a nivel indi-
Su evolucion es pues es evidente vidual seria muy costoso estable-
constante y verti- . gue representan cer. «Mo obstante, hay empresas
pinosa. De las LOS pilares de la elementos estraté- que optan por 'clouds privadas’ pa-
aplicaciones in- Tepcera Plataforma  gicos del negocio. ra garantizar la seguridad de su in-
formaticas tradi- T Y es5 que va son formacions, sefiala Vidal.
cionales, del am- ~% ! mvierien . . muchos los que uti- Por ultimo, la tecnologia “big da-
bito financiero o dPEdS €5ralegiCas lizan el *smartpho- ta' constituye una opcidn muy Gl
de la gestién co- e neoocio ne' para leer el co- para la toma de decisiones de gran-
mercial o del con- rreo electronico o des empresas. La recopilacion de
trol stock, por los que gestionan datos internos ¥ externos permite

crear unos cuadros de mando que
conforman lo que hoy se conoce
como intelizencia en el negocio’.
Con todo ello, las infraestructu-
ras y soportes, las comunicaciones

ejemplo, se ha pasado a lo que, su negocio desde el dispositive
hoy por hoy, se conoce como Ter-  mdvil. Aparte de la movilidad, las
cera Plataforma y que tiene como  redes sociales también son herra-
objetivo sacar el maximo rendi- mientas muy valiosas «para pro-
miento a la empresa u organiza- mocionar un products, escuchar
citn. Se basa en cuatro pilares ya  las diferentes opiniones sobre el v sistemas, v los procesos y solu-
bien conocidos por la mayoriaz:  mismo o contactar con potencia- < ciones de negocio son claves en el
‘cloud’, movilidad, 'big data’ v'so-  les clientes, entre otros usoss, ex-  Victor Vidal, director de la Unidad de Negocio TIC de Imycom. rendimiento empresarial. B

GESTION DE LAS TIC EN LA
innovation technologies TE RCE RA pLATAFORMA
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Tecnologias
en el punto

de venta

HMY Yudigar
ofrece un servicio
integral en el
sector del ‘retail’

«En la actualidad, es imposible
concebir el dia a dia sin el uso de
las tecnologias v, cOmo no, nos sir-
ven coma reclamo a la compras
explica Fernando Jiménez, res-
ponsable de Tecnologias de HMY
Yudigar. En el sector del ‘retail’, al
que pertenece la empresa arago-
nesa especializada en la creacion
de espacios comerciales, la tecno-
logia ayuda de forma muy impor-
tante a mejorar la gestion de los
productos ¥y conseguir informa-
citn muy valiosa de habitos de
CONSUITI.

Siguiendo esta tendencia, el
grupo HMY de la mano de su
*partner’ tecnologico ha desarro-
[lado un sistema basado en RFID
(de identificacion por radiofre-
cuencia) para mejorar la expe-
riencia de compra de los consu-
midores v la gestidn de la mercan-
cia dentro del establecimiento,
una solucion innovadora que in-
crementari las ventas, sepin ade-
lanta fiménez. Se trata de un sis-
tema de escaneo mediante ondas
de radiofrecuencia, para recupe-
rar de forma automatica, en cual-
quier parte ¥ en cualguier mo-
mento, la informacion detallada
de los productos.

MAS TECNOLOGIAS Para que el
*retailer” pueda controlar el stock
v realizar un inventario en tiempo
real, estin los sistemas Ad-
vanShelf v Advan Track

Las tecnologias permiten acele-
rar el proceso de compra v pro-
porcionar las mejores experien-
cias a los clientes. En este contex-

to se hallan el AdvanLook, Advan-
Fitting v AdvanMirror. Los dos
primeros son pantallas que detec-
tan los productos que el cliente
acerca v les ofrece informacidn
atil sobre los mismos. En el caso
de AdvanFitting, se colocan en el
probador v permiten ademis so-
licitar otras tallas ¥ colores que el
empleado recibe en un dispositi-
vo portatil v lleva al probador. Ad-
vanMirror funciona como un pro-
bador virtual, pues es un espejo
inteligente que muestra al cliente
con las prendas seleccionadas.
En el punto de cobro, se utiliza
el AdvanPay, mucho mas dril W

Aumentan las partidas
en Aragon para I+D+1

El consejero Arturo Aliaga presento recientemente
el presupuesto del Departamento para el ano proximo

El provecto de presupuesto del
Departamento de Industria e In-
novacion para 2015 asciende a
00.231.632 euros, lo que supone un
ligero incremento de un 1,72% res-
pecto al de 20014 (88.709.538 eu-
ros). Este presupuesto permitira
consolidar todas las actuaciones
emprendidas por el Departamen-
to en el dltimo ejercicio, segin se
puso de manifiesto en la reciente
comparecencia del consejero titu-
lar Arturo Alisga.

AREA POR AREA La dotacién de
la Direccion General de Imvesti-
gacion e Innovacion crece un
7.84% respecto al afio 2004 v al-
canza los 12.554.854 euros. Este in-
cremento se centra en el apoyo a

la investigacion en la excelencia
que llevan a cabo las cinco ICTS
{Instalaciones Cientifico Técni-
cas Singulares) aragonesas que
fueron reconocidas por el Gobier-
no de Espafia en el
ultimo mapa apro-
bado el pasado
mes de octubre.
Crece también
un 20,52% el pre-
supuesto de la Di-
reccion General de
Muevas Tecnolo-
gias, que llega has-
ta los12.078.777 euros. Este incre-
mento obedece a la financiacion
del proyecto de banda ancha de
nueva generacion, con el que el
Gobierno de Aragon adelantara

e

Comparecencia ante la Comisidn de Hacienda, Presupuestos y Administraciin Miblica de las Cortes de Aragdn

El presupuesto
para 201> supone
un incremento de
un 1,72% con
respecio a 2014

los objetivos de la Union Europea
sobre acceso a internet basados
en ofrecer al menos 30 megabits
por sepundo {Mbps) al 100% de 1a
poblacion y 100 Mbps al 50% de 1a
poblacidn. Se hara
CON un contrato
de colaboracién
publico-privada
COT UM Presupies-
to de 38 millones
de euros, que esta
a punto de cerrar-
se. La anualidad
correspondiente a
2015 serd de & millones de euros.
Esta Direccion General seguira
impulsando proyectos como Ara-
gon Open Data o Territorios Inte-
ligentes. W

Soluciones

INNOVACION

en el punto de venta

Fusionamos tecnologia y diseno

[ara Crear espacios Y EXp
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La logistica necesita
de la informatica
para resultar efectiva

Cualquier empresa que quiera avanzar necesita
que la tecnologia en los transportes esté a la ultima.

De nada le sirve a una empresa te-
ner el mejor producto del mundo
5i no es capaz de ponerlo en el
mercado a su debido tiempo v con
garantias de que llegue al destina-
tario final en buenas condiciones.
Esa necesidad es lo que ha provo-
cado que la logistica se desarrolle
en los altimos afios de una forma
vertiginosa, sobre todo gracias a
la aplicacion de nuevas tecnolo-
gias en todo el proceso de distri-
bucion, desde el origen de las ma-
terias primas hasta el punto final
de la cadena de comercializacion.

Por ese motivo, las empresas se
han tenido que dotar de profesio-
nales formados en las tecnologias
de logistica integral, que son laba-
se en el campo industrial, manu-
facturero, comercial ¥ de servi-
cios en los macro procesos que
conforman la cadena de abasteci-
miento: aprovisionamiento, in-
ventarios, almacenamiento v, es-
pecificamente, transporte ¥ dis-
tribucidn. Las aportaciones de es-
tas personas permiten aumentar
la productividad v competitividad
empresarial v, por lo tanto, lograr
unos mayores indices de eficien-
cia v eficacia en cada uno de los
sectores productivos de los que
forman parte.

EXPERTOS Las empresas que se
suben al carro de las tecnologias
lo tienen claro si quieren desen-
volverse en un mundo cada vez
mas global ¥ competitivo. Necesi-
tan expertos en logistica, dentro
de la propia empresa o contratan-
do lo servicios de empresas espe-
cialistas en ello. Los mandos di-
rectivos tienen que dejar ese pro-
ceso de integracion, sincroniza-
cion vy optimizacion del flujo de
los productos, de la informacion v
de la documentacidon en manos
expertas. Y ocurre desde la fuen-
te de la materia prima, pasando
por &l proceso de produccidn,

o

LES I

Las mercancias viajan por tierra, mar y aire. =

Los movimientos intemacionales los hacen, generalmente, grandes operadores. Ha

hasta el punto de consumo del
cliente, pestionando la calidad v
productividad de la cadena de su-
ministro, haciendo énfasis en el
transporte v la distribucion
Todo esto ha te-
nido como conse-
cuencia gue los
operadores globa-
les de logistica se
han expandido a
nivel mundial,
creando verdade-
ros gigantes de la
distribucion en el
mis amplio sentido de la palabra.
¥ la aplicacion de las dltimas tec-
nologias ha tenido mucho que
ver: aplicaciones informéticas, in-
fraestructuras de comunicacio-

El transporte

de perecederos
merece mencion
dparte porque es
muy especializado

nes, radiotransmisiones, elemen-
tos automiticos... Todo ello ha
conformado una red de funciona-
miento que en el siglo XXI va no
se entenderia de otro modo
Indiscutible-
mente, la logistica
v la informética
son dos dreas que
estin teniendo un
destacable creci-
miento, yva que la
interaccidon con
los clientes tiene
gue ser en tiempo
real, tanto al hacer los pedidos a
través de internet o por teléfono,
como il distribuiros con los apo-
yos de los localizadores con GPE.
Asipues, durante la manipulacion

v el traslado de los productos, la
logistica e informéatica deben es-
tar muy complementadas.

PERECEDEROS Mencidn especifi-
ca merece la logistica de perece-
deros, «un tipo muy especializa-
do, mis complejo que el tradicio-
nal, puesto que tiene unos regui-
sitos mds exigentes tanto en los
tiempos de respuesta ¥ condicio-
nes de transporte de los produc-
tos como en su tramitacion admi-
nistrativas, segin palabras del di-
rector general de Transportes vy
Planificacion de Infraestructuras,
Jesus DMez, del Gobierno de Ara-
gon en unas jornadas sobre logis-
tica que tuvieron lugar reciente-
mente en Fraga (Huesca). B

Seguimiento
continuo
por satelite

Cuando un products sale de b finea
de monkae’ tendra que realizar
Lo recomidio hasta legar al desting
final Muchas veces 3 pregunta de
quien bova 3 recibEr es: dddnde esta?.
Hoy endiz la respuesta esta 2 un chic.
(Gracizs 3 los sistemas de localizaciin
G5 por satifite para o conbrol de
flotas y localizacion de vehiculos,
saher dinde est3 cadawvehiculo es
rEpidoy economicn.

51N ERR0E Con & softw are instalado
en B empresa y & dispositio que 52
mionita en el wehicubo, 52 puede ver
sobwe & mapa, en la pantalla del
ondenador, donde esta cada vehiculo
e una finta. Pero o solo [a posicon
e esp momento sino tamibién donde
ha estacionado y cuanto tiempo ha
ectadn en cada parada La
cualguer conind y consulia que se
quiera realizar mas adelante. 5i
ademas, ol wehiculo leva control de
emistencizs inteligente, cuando un
paquete saliga dal camidn, por
jemplo, quedara efljado.

Detalles que importan

La calidad, prevencio

n de riesgos laborales

=

. LI |'._ |.. ¥

medio ambiental, son pilares
ibre los cuales Lobe sustenta

tenibi

Fundamentales
sus actividades empresariales.

B .CoNSTRUCCION
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La entidad apuesta por las aitimas tecnologias.

Innovacion
al servicio
de las empresas

Aitiip Centro Tecnologico desarrolla
la creacion de nuevos materiales

Aitiip es un centro tecnologico que
apuesta por la innovacion v el de-
sarrollo experimental. Dirigido y
pestionado por un equipo altamen-
te cualificado v multidisciplinar, se
centra en la creacion de nuevos
materiales plisticos, biobasados ¥
nanoccompuestos, el desarrollo e
implementacion de procesos de fa-
bricacion flexibles v automatiza-
dos, asi como el disefio de produc-
tos innovadores v adaptados a las
necesidades mis exigente.

Su misidn es acompahar a las
empresas, con independencia de
su tamafio, en la evolucidn de su
negocio ¥ ayudarles a colminar
con éxito sus proyectos. Para
ello, cuentan con unas instala-
ciones de 12.000 mf en Zaragoza,
donde atienden las necesidades
de la industria v la sociedad ara-
gonesa y europea, de sectores
estratégicos v de impacto inter-
nacional como el transporte -au-
tomocion ¥ aerondutica-, envases

v embalajes, y construccion, entre
otros sectores.

Con una inversion de mas de 3
millones de euros en los altimos
afios, ofrecen servicios de alto va-
lor afiadido en tecnologias de fa-
bricacion aditiva e impresion 3.
Disponen de un gran equipo pro-
fesional, de mecanizados de alta
velocidad v precision en todo tipo
de materiales. A esta infraestruc-
tura, han incorporado, reciente-
mente, una miquina de inyeccion
de 4000 T de fuerza de cierre, que
estard operativa en enero de 2015

Ajtiip participa en programas
europens de investigacion v desa-
rrollo de envases inteligentes y ac-
tivos, biodegradables y multifun-
cionales {Dibbiopack); platafor-
mas automatizadas en las fibricas
del futuroe {Megarob); soluciones
para transportar frutas ¥ vegetales
frescos (Freshbox); v plataformas
de transferencia y capacitacion
{Delos, Blesil vy Recarut). B

Aragon, en el
panorama de las TIC

La mayoria de empresas de tecnologias de la
informacion y la comunicacion se dedican al comercio

)
}

La comercializacién de equipos y reparacion de ordenadores son las principales actividades del sector. s

El sector de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion
(TIC) aragonés estd compuesto
por 1.668 empresas. Este dato se
desprende del ‘Anilisis econdmi-
co-financiero de las empresas del
sector TIC en Aragon” que del
Observatorio Aragonés de la So-
ciedad de la Informacion (OASI),
dependiente de la Direccion Ge-
neral de Muevas Tecnologias del
Departamento de Industria e In-
novacion del Gobierno de Ara-
gon. El OAST utilizd datos del Re-
gistro Mercantil, de las cuentas
anuales de las empresas o del -
rectorio Central de Empresas del
Instituto Macional de Estadistica.

Segin el estudio, el 28,5% de las
L.66# empresas TIC de la Comu-

nidad (475 empresas) se dedica al
COMErcio minorista, mientras que
otras 427 (el 25,6%) tienen como
actividad principal la programa-
citm ¥ consultoria. Le sipuen re-
paracion de orde-
nadores, con 260
empresas (16,6%),
proceso de datos,
con 138 (8,3%) v
mayoristas infor-
maticos, con 124
(7.4%).

El sector TIC se
ha comportado de
modo inverso al global de las em-
presas durante los altimos afios.
%i el nimero general de empresas
ha disminuido un 8% yun7,2% en

Espana y Aragdn respectivamen-

En Aragon han
crecido el nimero
de empresas del
sector de las TIC

en los altimos anos

AT

te entre 2008 ¥ 2013, el nimero de
las TIC se ha incrementado un
21% y 37.1% respectivamente.

En Aragon han crecido espe-
cialmente los sectores de ‘Comer-
cio al por menor
de equipos para
las tecnologias de
la informacion ¥
las comunicacio-
nes en estableci-
mientos especiali-
zados', que pasa
de 268 a 475 esta-
blecimientos y el
de ‘Reparacion de ordenadores v
equipos de comunicacion’, que
pasa de 138 a 260 empresas. Por
ultimo, en el sector TIC araponés
predomina la microempresa Il

GO aitiip

centro becnoldgico

Aero | Auto | Eco | Ideo | Pack | Producto

Poligono Industrial Empresarium
Calle Romero N2 12
50720 - Zaragoza - Espaia

T.(+34) 976 46 45 44 | F. (+34) 976 47 61 87
aitiip@aitiip.com | www.aitiip.com

JORNADA PROYECTOS EUROPEOS
4 DE DICIEMBRE EN AITIIP
Visita nuestra web aitiip.com
TE ESPERAMOS
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